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RESUMO

A gestdo de projetos em uma distribuidora de energia, € um ponto de grande relevancia em decorréncia da representatividade das obras e investimentos
correlacionados, paralelamente com os requisitos regulatdrios para entrega de obras. O presente artigo traz como objetivo analisar o gerenciamento de
obras de infraestrutura em uma distribuidora de energia, por intermédio da implantagdo da metodologia de Stage Gates, com os seguintes objetivos
especificos: entender o impacto da utilizagdo das técnicas nas obras; melhorar os resultados do indice ponderado dos projetos; mitigar os erros nas
etapas das obras e atraso na conclusdo. A pesquisa foi realizada em uma distribuidora de energia com mais de 100 anos, atendendo a 20 milhdes de
pessoas e atualmente contando com 19 mil colaboradores. O artigo esta estruturado em fundamentagdo tedrica com énfase nos temas correlacionados
a gestdo de projetos e do sistema elétrico, seguida pelos métodos e técnicas adotadas na pesquisa com abordagem qualitativa tendo utilizando
ferramentas como entrevistas e observagdes, e finalizado com discussdo dos resultados no qual sdo apresentados os efeitos da metodologia no indice
ponderado de gestdo e projetos. Concluindo com as consideragdes finais apresentando as principais melhorias obtidas com a implantagdo da metodologia
para organizagdo e evolugdo no comparativo com ano anterior do indice ponderado da carteira de projetos.

Palavras-chave: Stage Gates, PMO, Distribuidora de energia, Gestdo de portfdlio, Sistema elétrico.

ABSTRACT

Project management at an energy distributor is a point of great relevance due to the representativeness of the works and correlated investments, in
parallel with the regulatory requirements for the delivery of works. This article aims to analyze the management of infrastructure works in an energy
distribution, through the implementation of the Stage Gates methodology, with the following specific objectives: to feel the impact of the use of Stage
Gates techniques as works; mitigate errors in the construction stages and the delay in completion of the projects. The article was conducted at an energy
distributor over 100 years old, serving 20 million people and currently employing 19,000 people. The article is structured on a theoretical basis with
emphasis on themes related to project management and the electrical system, followed by the methods and techniques adopted in the research such as
the observation and application of the proposed method, and ended with a discussion of the results in which the effects are presented. methodology in
the weighted management and project index. Concluding with the final considerations presenting the main improvements obtained with the
implementation of the methodology for organization and evolution in the comparison with the previous year of the weighted index of the project portfolio.

Key words: Stage Gates, PMO, Energy distributor, Portfolio management, Electrical system.

INTRODUCAO

Considerando o cendrio dindmico, onde a capacidade de
gerenciamento de projetos e resposta a rapidas mudangas é
necessaria e exige um posicionamento adaptativo para a

sucesso: tempo, custo, recursos envolvidos, e qualidade.
Caracterizam-se como projetos as atividades que séo
desenvolvidas e planejadas buscando gerar novos produtos
ou servigos, por meio de transformacfes ou inovagBes nos

manutencdo do planejamento de uma organizacdo. A
utilizacdo do Stage Gates ‘estagio ¢ portdo’, é uma
alternativa, uma vez que proporciona aprimoramento da
governanca e redugdo de atrasos e falhas nas etapas de
projeto (COOPER, 2006).

A partir do contexto apresentado, o presente artigo traz como
objetivo analisar o gerenciamento de obras de infraestrutura
em uma distribuidora de energia, por intermédio da
implantacdo da metodologia de Stage Gates, com 0s
seguintes objetivos especificos: entender o impacto da
utilizacdo das técnicas de Stage Gates as obras; melhorar os
resultados do indice ponderado dos projetos; mitigar os erros
nas etapas das obras e atraso na conclus&o.

A pesquisa foi realizada em uma distribuidora de energia
com mais de 100 anos, atendendo a 20 milhdes de pessoas.
Atualmente contando com 19 mil colaboradores.

O artigo esté estruturado em fundamentagdo tedrica, seguida
pelos métodos e técnicas adotadas na pesquisa, e finalizado
com discussdo dos resultados e consideragdes finais.

GESTAO DE PROJETOS

Segundo 0 PMBOK (2017) um projeto caracteriza-se como
um esfor¢o temporério cometido para desenvolvimento de
um produto, servigo ou resultado exclusivo. A visdo de
Vargas (2005) define projeto como uma sequéncia légica de
eventos, inicio, meio e fim, pela busca de algum objetivo
apontado e dirigido por pessoas que usam parametros de
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processos (MESQUITA; ALMEIDA, 2014).

Mirando a padronizacdo e formalizacdo das praticas de
projetos aliados a seus processos, foi desenvolvido o Project
Management Body of Knowledge (PMBOK) ‘Conjunto de
conhecimentos em gerenciamento de projetos’.

A andlise referente ao sucesso do projeto deve ser executada
no decorrer da conclusdo das etapas, conforme as restricGes
de tempo, escopo, custos, recursos qualidade e riscos, de
acordo com estabelecido no planejamento do escopo do
projeto (PMBOK, 2017).

O PMBOK (2017) descreve uma sequéncia de boas praticas,
a serem executadas, que contribuem para resultado do
projeto, estas etapas sdo:

e Iniciagdo - composta pelos procedimentos para
definicdo de um novo produto ou servico, obtendo
as autorizacOes e termos para abertura do projeto;

e Planejamento - caracterizado como uma das etapas
de maior importancia, originando o escopo do
projeto, prazos de execucdo, analise de aquisicdes
e dimensionamento dos recursos necessarios,
aliado ao desenvolvimento do plano de agdes a
serem realizadas;

e Execucdo - consiste na execucdo das acles
propostas no planejamento do projeto;

e Monitoramento e Controle - sdo os procedimentos
adotados no gerenciamento das etapas, visando
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identificar presumiveis desvios e medidas que
podem ser tomadas para atingir os objetivos e
custos determinados;

e Encerramento - sdo os processos de finalizacdo das
atividades, nas quais comtemplam as respectivas
etapas que realizam o fechamento do projeto.

Em relacdo ao gerenciamento de projetos, Abreu (2006)
conceitua como um conjunto de tarefas desenvolvidas para
pratica ou realizagdo de um objetivo. Enquanto Xavier
(2005) define como area de gestdo que comtempla os
procedimentos de iniciagdo, planejamento, execucao,
controle e conclusdo dos projetos. Por meio da aplicacdo de
conhecimentos, técnicas, ferramentas e habilidades as
atividades de projeto com intuito de cumprir com o
planejado.

Quanto a gestdo, o PMBOK (2017) delimita 49 processos de
gerenciamento de processos, decorrendo através da
aplicacdo e integracdo das 10 areas de gestéo.

GESTAO DE PORTIFOLIO
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A gestdo do portfélio de projetos contempla as atividades de
planejamento e controle do conjunto de propostas ou
projetos em curso, mirando otimizar os recursos disponiveis
na organizagdo, com objetivo de garantir o alinhamento
estratégico da organizacdo (GASNIER, 2000).

O entendimento de Gray (2009) compartilha dos mesmos
pontos apontados por Gashier (2000), entretanto
complementa que € indispensdvel estabelecer uma
priorizagdo entre 0s projetos.

Com objetivo de descrever a atuacdo do PMO, ver na figura
1 a correlacéo das areas de gestdo de projetos e etapas do
processo.

A concordancia entre os autores sobre & necessidade de
estabelecer processo l6gico para esta priorizagao, analisando
gue as propostas devem basicamente ser qualificadas e
pontuadas seguindo os critérios financeiros e nao
financeiros, de forma a mapear a carteira de projetos
alinhada a estratégia da organizacao.

Beneficios/valor

Realiza¢80o beneficios

Planejamento Portfélio

Execucdo Encerramento

Figura 1: Processos do PMO. Fonte: Visdo do PMO, 2021.

METODOLOGIA STAGE GATE

A metodologia Stage Gates concebida por Cooper (2006)
consiste em uma técnica aplicada ao desenvolvimento de
produtos e novos empreendimentos.

O modelo de gestéo é estruturado em cinco estagios, no qual
sdo antecedidos pela etapa de descoberta onde ocorre a
realizagdo de priorizacdo das propostas pela alta geréncia. A
partir da aprovagdo, sdo realizadas as fases de Escopo,
Elaboragcdo do Plano de Negdcio, Desenvolvimento do
Projeto, Teste e Validacdo para entdo serem finalmente
langados (COOPER, 2006). Em sequéncia é apresentado um
modelo de fluxo das etapas da Metodologia de Stage Gates.
Os procedimentos podem ser utilizados na gestdo de
portifélio da carteira de projetos, pois com o0s gates sdo
etapas de alinhamento para eliminar desvios no
planejamento proposto (BARRQOS, 2010).

S8o definidos como principais desafios na utilizagdo do
Stage Gates, a governanca, burocratizagcdo dos processos e
sistemas de aplicacdo errada de corte de custos & inovagao
de produto. Para a organizacgdo se ajustar a metodologia é
fundamental que ocorra (COOPER, 2006):
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e Redimensionamento de acordo com diferentes
projetos de nivel de risco;

e  Utilizacdo em um processo flexivel;

e  Processo adaptavel;

e Sistema eficiente e rapido;

e Administracdo de forma eficaz;

e Aceleracdo dos Gates;

e  Prestacdo das contas, revisando o pds lancamento e
melhoria continua;

e  Utilizacdo de um sistema aberto.

Na figura 3 sdo apresentados os principais beneficios com a
aplicacdo da metodologia.

SISTEMA ELETRICO

O sistema elétrico se originou da busca em promover
conforto e seguranga a partir da energia elétrica. As fontes
geradoras de energia inicialmente eram de pequena poténcia
atendendo as necessidades dos clientes mais relevantes
(NETTO; HENKES, 2015).
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Segundo Kagan (2005) o Sistema elétrico é estruturado pelas
seguintes etapas:

» Uma fonte geradora de energia as principais
sdo: hidroelétrica, nuclear, térmica, biomassa e eolica,
geralmente operando nas tensdes de 6,6 ou 13,8 kV;

* As subestacdes elevadoras (SE), das tensdes de
geracdo para as tensdes de transmissdo, podendo operar nas
tensdes 69, 138, 230, 500 e 750kV;

« As linhas de transmissdo (LT) que sdo as vias
de transporte da energia gerada nas usinas, interligam a
geracéo com o sistema de distribuicdo operando de 69, 138,
230, 500 e 750 kV;

« As SubestacBes de distribuicdo, com a
finalidade de reduzir as tensBes para 0s niveis de rede
primaria, podendo operar nas tensfes de 13,8; 25,0 e 34,5

Geragdo

Investigacdo

de idéias preliminar

kV. Nas grandes cidades geralmente a distribuicdo de
energia ocorre nas tensGes de 13,8 kV, enquanto a
distribuicdo de energia em 25,0 e 34,50 kV fica restrita mais
aos locais de grandes distancias.

 Os alimentadores de distribuicdo podem ser
utilizados em 13,8, 25,0 e 34,50 kV, distribuidas em areas
rurais ou de grandes distancias dos centros urbanos, sdo
denominadas de tensGes primarias, enquanto as tensdes
380/220 Volts, tensBes secundarias.
A rede de distribuicdo de energia elétrica compreende, 0s
componentes do sistema elétrico a partir da saida das
subestacGes de distribuicdo (SED) até a entrada das
instalagdes dos consumidores, em Média e Baixa Tensdo.

(NETTO; HENKES, 2015).

Investigacdo
detalhada

Desenvolvimento

Validacdo e

Producdoe

teste lancamento

Figura 2: Stage Gates. Fonte: Cooper (2006).

PREMISSAS

Padronizagdo e¢=====--- 2 s

Padronizar o fluxo de Gestio dos
projetos, estabelecendo diretrizes e
critérios técnicos de progresso.

Economiae----------

Permitir uma maior economia ao
mitigar atrasos e aditivos.

Formalizagdo e-------------

Deliberacao de progresso dos projetos se da através de decisdo
de Comité.

———————— » Comunicagido

Permitir um maior alcance das informagdes sobre
os projetos dentro da empresa, através da melhora

da gestao da informacao.

Prazo

As reunides pertencentes a metodologia devem
possuir carater mais objetivo e direto. com foco
na avaliacio de viabilidade de progresso da obra.
Além de possuirem cronograma pré-definido.

Gestao

Permitir analises, registro de informacdo e gestio
do fluxo de cada projeto, balizando licoes
aprendidas para os proximos estagios e projetos.

Figura 3: Beneficios da Metodologia de Gates. Fonte: Autores (2021).
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Figura 4: Processos do setor elétrico

MATERIAIS E METODOS

O presente trabalho, por meio de uma abordagem
qualitativa, visa interpretar, descrever e compreender o
contexto organizacional estudado (OLIVEIRA, 2011). A
pesquisa apresentada visa interpretar, descrever e
compreender 0 contexto organizacional estudado, se
classifica como qualitativa no que diz respeito aos seus
objetivos, visto que coleta, analisa, interpreta e determina o0s
fatores importantes do problema ao qual se deseja uma
resposta, procurando também explanar sua relagdo com
outras variaveis.

Em relagdo a coleta de dados, realizou-se observagdo dos
processos atuais, pesquisa documental dos procedimentos
adotados, aliada a entrevistas ndo estruturadas. Souza (2016)
caracteriza essas entrevistas com perguntas ocasionais para
clarificar aspectos relevantes, existindo os topicos a serem
abordados na entrevista, mas ndo apresentando ordem para
perguntar.

O objeto de estudo tem como atribuicdo fornecer um servico
indispensavel. Analisando a relevancia dos ativos utilizados
para prestacdo do servigo aos seus clientes, identificou-se a
necessidade de melhoria na metodologia adotada para novos
projetos e seu gerenciamento. A metodologia adotada a
partir da pesquisa contempla os fundamentos de
gerenciamento de projetos, visando reduzir tempo e prevenir
erros e surpresas no decorrer do empreendimento.

O presente trabalho, por meio da coleta de dados efetuada,
analisou o documental adotado, em conjunto com
observagbes das etapas e entrevistas com gestores de
diversas areas. Foi elaborada uma sistematica de controle
para aprimorar o processo de gestéo do portfélio de projetos,
com a aplicacdo da metodologia de Stage Gates.

RESULTADOS

O objeto de estudo, divide seus projetos em dois grandes
programas, que formam o portflio de projetos da
organizacdo: Obras de Alta Tensdo (Obras AT) e outros
Projetos (Exceto AT). As areas técnicas designam
responsaveis pelos projetos, ou seja, gerentes de projetos,
gue possuem o apoio e seguem as diretrizes do PMO.
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. Fonte: Visdo do sistema elétrico, 2021.

O PMO ¢ responsavel pela gestdo do portfolio. Para o
programa de alta tensdo foi contratada uma gerenciadora
para colaborar com a gestdo desses projetos.

O programa Exceto AT é gerido conforme norma interna do
grupo, que foi elaborada com base nas melhores praticas do
PMBOK. Os gerentes de projetos reportam para o PMO o0s
problemas, os riscos, 0s avangos fisicos e financeiros de cada
projeto, que por sua vez atua com base na metodologia, para
direcionar, corrigir, alertar e reportar para alta dire¢do do
grupo o status dos projetos. O PMO monitora o caminho
critico de cada projeto e fazendo a gestao portfdlio, prioriza
com maior intensidade nos projetos problematicos, ou
impacto e criticidade.

No programa das Obras de Alta Tensdo é utilizada a
metodologia Stage Gates. Os procedimentos aqui descritos
sdo aplicados a todos os empreendimentos de Alta Tenséo.
O procedimento para realizar a gestdo de obras de alta tenséo
é dividido em 7 (sete) fases as quais sdo denominadas Stage
Gates, sendo cada fase separada por um portdo de deciséo.

Esta metodologia de fases separadas por portdes permite ao
objeto de estudo, acompanhar o desenvolvimento de seus
projetos, e tomar decisdes em momentos-chave. Verificando
se 0 empreendimento estd sendo desenvolvido de forma
adequada ao negocio e aos aspectos técnicos, econdémicos,
sociais e ambientais, deliberando assim sobre o avanco das
etapas do projeto através de decisdo go/no-go.

Desta forma, tornando-se um instrumento eficaz para o
suporte a decisdo executiva, na medida em que confere
previsibilidade, transparéncia e competitividade aos
empreendimentos.

Uma boa aplicagdo da metodologia de Stage Gates cria
condigBes para que 0s projetos sejam executados com
melhor prazo, melhor custo, com maior seguranga, maior
sustentabilidade e com boa confiabilidade operacional.

A figura 5 abaixo, exibe a vis&o geral do processo elencando
0s principais pontos dentro do ciclo de vida dos
empreendimentos.

Volume 8 | NUmero 2 | Agosto, 2021



| NI | [

MLAKEIAMENTC

Comsirucio ¢
manwtencho: Realizscio
de estudos & servigos
preliminares de engenharia
para subsidiar a elabomgo
do orgamento e definir o

Construcio ¢
manutenghn:
Encaminhamento da
finlha de projetos do
dep. de orgamemo &
para a realomgbo os

Departaments de
Srgamento:
Definicio das obrs
gue fardo parte do
cicho orcamentirio;
Definigio do escopa

¥

Construcho ¢
manatengiin:
Preenchimento da
planitha de Cusio e
encamimhamenio pars
validagio dos dados

Deparinmento de
argamento:
Validagho dos dados
& argamento dos Hens.

Drepartamenio de
GrgAmento:

Validacio &
aprovago do Plano
de investimenio ou
plana de

—

bisico micial de cada servigos preliminares escopo das ohras. die extudo. empreendimenio.
projeto. de engenharia.
| EXECUCAD | ENCERRAMENTO

Projete Basics: Lcensiamenie | Execmgho: Consirucho e
Valedacdo de Fandibiria: . Contratacio de manmbenglio:
tragada; CHtenglo de | =2 1 empreiberas; Encerramenio técnico
Valsdaco de licengas; Y __,-’ Mohilizacko; e contibil des obrms.
Leiaute de SED; e = Rizgularizagio a « Exeoncion
Trarsfer Mernorial fundidria. Aquisigho de
Fetin descritivo. Materiaiz.
Projete Executive:
Elaboracka de
projeto civil e
eletromecinico. °
.
R
Energizacho: Cnmissisnamento:
- Energizacio da Realirar

obra e liberacio
para
ENCerfaments,

OIS S B0 NP Ivie
elétrico e
eletromecinico das

—

abrms.

Figura 5: Etapas Metodologia de Gates x Etapa do projeto.

Inicio do Projeto

Inicia com a defini¢do das obras que irdo compor o ciclo
orcamentario e com uma analise criteriosa do escopo

béasico inicial dos projetos, e se encerra com o
encaminhamento oficial dessas obras a Gestora Contratada.
Execucao

Nesta etapa estédo inseridas as a¢fes dos demais Stage Gates;
Apds abertura do gate 0, iniciam-se as acdes do gate 1
(Projeto Basico) cujo outputs principais sdo: Validacdo do
Tragado de Linha Distribuicdo de Alta Tensdo, Validacdo de
layout e arranjo de SED e seus respectivos memoriais
descritivos;

Apos encerradas as agdes e aberto o gate 1, iniciam-se as
acles do gate 2 (Licenciamento Ambiental e Liberacdo
Fundiéaria) e gate 3 (Projeto Executivo) concomitantemente,
cujo outputs principais sdo: Obtengdo de Licencas de
Construcao, Regularizagdo Fundiaria, Elaboracao de Projeto
Civil e Eletromecénico, Lista de Servicos e Materiais;
Apos encerradas as agdes e aberto o gate 2 e 3, iniciam-se as
acOes do 4 (Execucéo e Aquisicdo de Materiais) cujo outputs
principais sdo: Execucdo Fisica da Obra e Aquisicdo de
Materiais;

Apos encerradas as agOes e aberto o gate 4, iniciam-se as
acOes do gate 5 (Comissionamento), cujo output principal é
0 comissionamento elétrico e eletromecénico dos ativos;
Por fim, ap6s encerradas as agdes e aberto o gate 5, iniciam-
se as acOes do 6 (Energizacdo e Encerramento de Obra).
Concluindo a etapa de Execugdo com a energizagao da obra.
Encerramento
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Nesta etapa séo encerradas as demais a¢fes do gate 6 cujo
outputs principais sdo: Energizacdo do empreendimento e
Encerramento Técnico/Contéabil do mesmo;

Além disso, é aberto o gate 6, finalizando assim o ciclo de
vida do projeto.

Operacionalizar

A abertura de cada gate mencionado anteriormente €
realizada através de votagdo ao final de cada etapa, ou seja,
para que seja liberado o gate 0 é preciso cumprir todas as
acles previstas dentro do gate 0. Apds evidenciado o
cumprimento integral das agdes é autorizado o avango do
projeto para as a¢fes do gate 1 e o procedimento se repete
para os demais. Tal autorizagdo é deliberada pelo Comité de
GATES.

No gate, o projeto pode ser cancelado, paralisado (por uma
situacdo de mercado ou mudanca estratégica, por exemplo),
ou ainda sofrer uma pausa breve, para que entregas
especificas sejam refeitas antes de avangar ac proximo
estagio.

O Comité de GATES ¢é formado por representantes das
dreas: Planejamento, Alta tensdo, Diretoria Técnica,
Automacdo, Operacdo, Construcdo e Manutencdo da
Distribuicdo e area de Perdas originalmente. Sendo assim
estruturado com um representante, suplente 1 e suplente 2,
todos com poder de decisdo e com conhecimento prévio de
que tais decisfes sdo soberanas na condugdo dos projetos.
A Figura 6 apresentada abaixo, ilustra o fluxo e suas
principais etapas complementando o descrito acima.

O Checklist de Obra € o documento utilizado para evidenciar
que todos os critérios técnicos do estagio atual da obra foram
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atendidos, ou seja, é a garantia de que o projeto esta apto a
mudar de fase.

Para que haja deliberacéo e consequente aprovacao do gate,
0 Checklist devera ser atendido em sua totalidade, ou seja,
ndo ha avanco de etapa de obra enquanto houver pendéncia.
Em casos extraordinarios, a Gestora Contratada em conjunto
com a Distribuidora deverd avaliar se algumas acfes do
préximo gate poderdo ser iniciadas (entretanto a etapa
anterior se mantera como incompleto).

Um IP 100% significa que o projeto esta conforme o
planejamento inicial, ou seja, a execucdo ocorreu ou esta
correndo exatamente igual as linhas de base de custo e prazo.
Se o0 indicador estiver abaixo de 100% é porque
provavelmente existe algum problema no projeto, e se
nenhuma agdo for realizada ele terminara diferente do plano
inicial. E por ultimo, se estiver acima de 100% é porque 0
projeto teve um resultado acima do previsto ou tem previsdo
de resultado melhor do que o planejamento inicial.

O indicador é extraido mensalmente pelo PMO

! Plano de obras PROCESSO DE GATES
H INPUT: Plano de investimento ou plano de empreendimento
: ST Events: Validiplio do planejaments onamentirio da carteira de obras AT
i Emvalvides: Departamento de orcamento. construciio e manutencio. TELECOM e automscio. oneracko. securanca do trabalho. almoxanfado e compras.
! PLANEJAMENTO Obsjetive: Diefinir cscopo da careira de obras em conjunto com a3 dreas, realizar or¢amento, apresentar a perspectiva de desembolao ¢ energizagio, claboragio ¢
i ORCAMENTARIO aprovagio da WBS dos projetos, aprovagio da disponibilizagio de recursos pelas dreas de interfuncionalidade ¢ elaboragio e aprovagio do Plano da
i empresa.
' OUTPUT Marcos Plano de investimento ou plano de empreendimento ¢ WBS do Projeto.
H Orbrigatirios do GATE @
l.
i INPUT: Plano de investimento ou plano de empreendiments aprovada ¢ WES do Projeto.
i - . -
H Ve -, Evento: Walidagio ¢ aprovagio do projeto bisico.
H Emvohidos: Departamento de orgamento, construgio ¢ manutengio, TELECOM e automagio, operagio, seguranca do rabalho, almoxarifado ¢ compras.
i PROJETO BASICO Objetiv: Aprovas o projeto bisico, liberagio do licenciamento amibiental, elaboragio do projeto executive ¢ regularizagio fundidria
i
. OUTPUT/ Marcas Tragado LDAT preliminar aprovado e projetos essenssiais.
: Orbrigatirios do GATE 12
i ; .
P - - INPUT: Projeto bisico aprovado.
P Eventa: Validagio e aprovagso das licengas obiidas e da situagio fundidria regularizada.
P LICENCIAMENTO E Emvobvidos: Departamento de orcamento.construcio ¢ manutencio. TELECOM ¢ antomacio. oneracio. sepuranca do trabalho.
i T Objetive: Registrar conclusio do processo de obtenggo de licengas e liberagio fundiiria / aquisicio e regularizagio de termenos.
i
H L J OUTPUTS Marcos Obtengiio de licengas diversas
: Dbrigatirios do GATE I:
-l 2
INPUT: Projeto bisico aprovado.
r B Evemtn; ¥ alidacio ¢ aprovacio do projeto exceutivo.
Envolvides: Departamento de orcamento, construgio ¢ manutengio, TELECOM ¢ automagio, operagdo, seguranga do trabalho, almoxanfado ¢ compras.
PROJETO EXECUTIVO Objetive: Aprovar projeto executivo civil ¢ eletromecinico, liberar a contratagio de servigos eletromecinico ¢ civil ¢ compra de materiais ¢ liberar o infcio da
EXReCugio.
L 4 OUTPUTS Marcos — o L
Obrigatirios do GATE 3: Tragado definitivo da linha de AT, projetos e leiante definitivos, lista de materiais ¢ lista de servigos.
S R
INPUT: Lista de materiais e servipos, licengas de operagSo ¢ instalglio, processs de liberacdo fandidria concluido (Liberada)
Evento: Validagio e aprovacso dos servigos de campo.
F h Emvolvidos: Diepartamento de orcamento, construgio ¢ manutengio, TELECOM e automagio, operagdo, seguranga do rabalho, almoxarifado @ compras.
Objetive: Realizar a contratagio de servigos eletromecinico e contrugdo civil, executar atividades conforme projetos, aquisicio de materiais ¢ liberago para
‘ EK.E‘."IJ‘:_A.O comissionamento
OUTPUTY Marcos .. . - - - .
; d Obrigasirios do GATE 4 EVidéncias de conclusso da parte fisica da obea, planilha de cadastm ¢ comprovante de licenga
{ INPUT: Execugdo fisica da obra concluida.
; e h Eventa: Aprovacio do comissionamento,
] Emvohidos Departamento de orcamento. construcio ¢ manutencio. TELECOM ¢ automacio. ooeracdo ¢ empresa eestora contratada (case houver).
: Objetive: Aprovacio da etapa de comissionamento da obra para a liberagdo de programagio de energizacio e encerramento do empreendimento.
i COMISSIONAMENTO A ! P o e progrEe B f
1
i b 4 OUTPUTS Maress Relatdrios de testes, relatbrio de pendéncias termo de encerramente de comissionamento.
! Dbrigatirios do GATE 5
i
é e X INPUT: Termo de Encerramento de comissionamento ¢ AS BUILT aprovade.
i Eventa: Encrgizacio ¢ encerramento do ciclo de vida do empreendimento.
i ENERGIZACAO E Eavalvidoe DPaFamICALo de orgamento, construgio ¢ manutengo, TELECOM ¢ automseio, operaglo, scguranga do trabalho, almoxarifido e compras.
i R Objetive: Conclusio do ciclo de vida do empreendimento.
. > OUTPUTS Marcos o
i Obrigatieios do GATE 6 Termo de aceite definitive da Obra aprovado.
0 Conelusio do Empreendimento
Legenda: Gates paralelos <3008~ Gates emsivic 4

Figura 6: SIPOC adaptado Metodologia de Gates. Fonte: Autores (2021).

INDICE PONDERADO DE PROJETOS (IP)

O indice ponderado de projetos consiste no principal
indicador de qualidade do objeto de estudo. Ele mede, por
meio do MS Project e Project portfolio management (PPM),
0s resultados de eficiéncia dos projetos que sdo: custo, prazo
e escopo. O custo ao final do projeto tem peso de 20% no
indicador, o prazo ao final 30% e 0 escopo, ou seja, as
entregas refletidas em atividades, 50%.

REVISTA FIMCA

posteriormente aos gerentes de projetos atualizarem as
informagdes nos softwares. Apo6s obter todos os IPs da
carteira de projetos, o PMO tem informacfes suficientes
para tomar as a¢0es necessarias para, se necessario, corrigir
0s projetos e reportar o resultado mensal para quadro
executivo.
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Figura 7: Evolucéo do IP de Projetos. Fonte: Autores (2021).
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Figura 8: IP de Projetos 2019 / 2020. Fonte: Autores (2021).
DISCUSSAO prazos, mitigacdo dos atrasos, devido ao alinhamento entre

A implementacdo da Metodologia de Gates possibilitou
aprimorar a gestdo de projetos na organizacdo, quando
comparamos 0 historico com ano anterior. A figura 7
apresentada em sequéncia, destaca a evolucdo do Indice
Ponderado de Projetos (IP).

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho considerou a aplicacdo da metodologia
de Gates em obras de infraestrutura no setor elétrico. Os
principais beneficios obtidos sdo: as melhorias em
comunicacdo € um destaque, porque possibilitou maior
alcance das informacGes sobre novos projetos, evoluindo a
qualidade e gestdo da informacdo. Além disso, os checklists
e as sequéncias bem definidas ajudam o PMO a ter mais
controle e facilitam o monitoramento, que por sua vez
possibilitam o0 PMO atuar com mais agilidade e clareza nos
pontos criticos.

Complementando os beneficios, a padronizacéo, pois foram
unificados os fluxos de projetos, por meios de critérios
técnicos e diretrizes sobre cada etapa. Também ocorreu
maior formalizacdo das agOes, devido a deliberacdo do
progresso dos projetos pelas reunides e processo de
aprovacdo estabelecido a partir do comité.

A dificuldade trazida pela metodologia esta relacionada as
travas e validagdes adicionais ao processo, que
proporcionam aumento da burocracia e menor fluidez de
determinadas etapas.

Considerando os pontos que influenciam diretamente no IP
de projetos. Quanto ao custo, possibilitou maior controle,
reduzindo aditivos contratuais ndo previstos. No tocante aos
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0s principais stakeholders. A gestdo do escopo, com a
geracdo de informagdes que permitiram andlises do fluxo de
cada etapa do projeto, possibilitando a melhoria continua
pela elaboracéo de ligdes aprendidas.

Como sugestdo para futuras pesquisas, recomenda-se uma
revisdo na metodologia a fim de desburocratizar o processo
sem perder as melhorias relacionadas a comunicacdo e 0s
ganhos de controle e monitoramento.

Conclui-se que a pesquisa atingiu aos objetivos com base na
evolugdo da trajetdria do indicador, ap6s a implantacéo da
metodologia de Gates. Quando analisamos o fechamento de
2019 em comparagdo ao ano de 2020, evidenciada a
melhoria de 45,8% no resultado e fechamento acima da meta
prevista.
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